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Hej och varmt valkommen till Nova Psykiatri!

Tack for att du ar intresserad av att genomfora en utredning hos oss i Képenhamn. | detta dokument har vi
forsokt sammanstalla s mycket bra information som majligt som ska hjélpa dig infor, under och efter
utredningen. Finner du nagot oklart ar du alltid valkommen att hora av dig till oss:

Telefon: 08-519 35 900 Mail: info@novapsykiatri.se

Snabb 6verblick - det viktigaste att veta: Viktiga lankar och kontakt

@ Utredningen sker i Danmark eftersom du kan fa
ersattning fran Forsakringskassan enligt lagen om
planerad vard utomlands.

Guide for ansdkan om férhandsbesked

® Tva alternativ: Férhandsbesked (du vet i férvag att Guide for ersattning i efterhand
du far ersattning) eller Erséattning i efterhand
(snabbare men du ansotker efter utredningen).

Boka telefontid med koordinator fér inbokning_av

@ Du tréffar svensk legitimerad personal (psykolog & utredning
lakare) i Kopenhamn.

@ Bor du langt ifrdn Képenhamn &ar malsattningen att Véagbeskrivning_till mottagningen i Képenhamn
utredningen gors pa en dag. Bor du i Skane blir det

vid tva tillfallen. Fragor om betalning: ekonomi@novapsykiatri.se
Fragor om abonnemanget:
abonnemang@novapsykiatri.se

@ Utredningen sker i Regus Winghouse i @restad, Ovriga fragor: info@novapsykiatri.se

Kdpenhamn.

® Du ansvarar sjalv for resa och ev. dvernattning.
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Infor utredningen

Skillnad - féorhandsbesked vs ersattning i
efterhand

Férhandsbesked — Det vanligaste alternativet. Du
ansoker om besked fran Forsakringskassan innan
utredningen.

v Du vet i férvag att du far erséttning.

X Du behover vanta 1-3 manader pa besked.

Ersattning i efterhand — Du bokar in dig direkt och
utredningen ar klar inom 1-2 manader. Du ans6ker om
ersattning efter utredningen.

v Utredningen blir klar snabbare.

X Du behoéver kunna ligga ute med hela kostnaden i
nagra manader. Hittills har ingen av vara patienter blivit
nekad ersattning — men det kan vi inte garantera.

Nar du fatt svar pa forhandsbeskedet

Nar du fatt positivt svar hjalper en koordinator hos oss
dig att boka datum for utredningen i Képenhamn. Skulle
du ha svart att boka via knappen nedan kan du ringa,
maila eller skriva till oss i Kaddio.

Boka telefontid med koordinator -

Ansodka om forhandsbesked

Ansokan sker enligt en separat guide som du ska ha fatt
i Kaddio efter bedémningssamtalet.

Du laddar aven upp behandlingsplanen samt en
skarmdump av journalkopia (t.ex. fran 1177) som
styrker att du star i ko, om du gor det.

Du far svar via Forsakringskassans portal. Det basta ar
att gora ansokan pa dator.

Kommer ansdkan att bli godkand?

Om du star i k6 i din hemregion ska ansékan bli
beviljad. Samtliga vi har hjalpt har till slut blivit beviljade.

Om du inte star i ko kan du &nda bli beviljad om du bor
i region Skane, Halland, Kalmar eller Ostergétland. Vi
bedomer chansen vara ungefar 30-40% om du inte star i
ko i dessa regioner.

Handlaggningstiden varierar, men det brukar ta omkring
1-3 manader att fa svar. Ibland gar det snabbare, ibland
langre.

Guide - forhandsbesked -




Hur utredningen gar till

08-519 35 900
novapsykiatri.se
info@novapsykiatri.se

Under en neuropsykiatrisk utredning traffar du en psykolog och en lakare. De flesta momenten sker pa plats,

vissa delar digitalt. All personal &r svensktalande, férutom receptionisterna i Képenhamn.

Om du bor i Skane: Vanligtvis tva besok vid tva olika tillfallen — ett besok pa ca 2 timmar och ett pa ca 1

timme.

Om du bor i 6vriga Sverige: Malsattningen ar att hela utredningen gors pa en dag, alternativt att du stannar

en natt och fortsatter dagen darpa.

Vi gar igenom olika steg for att fa en sa tydlig och helhetsbaserad bild som mgjligt av dig och dina eventuella

svarigheter. Utredningen ar vanligtvis uppdelad i sex moment.

Bedémningssamtal

Vi borjar med ett 6ppet samtal dar du far beréatta
om ditt liv och din halsa. Vi pratar om hur du mar
idag och hur saker har fungerat for dig tidigare i
livet. Tar mellan 30-60 minuter.

Kognitiv testning

Du far gora tester som hjalper oss att forsta hur
din hjarna arbetar nar det galler problemlésning,
minne och koncentration. Del 1-3 genomfors
under psykologhestket som vanligtvis tar 3-4
timmar.

Anhdrigintervju
For att fa en komplett bild vill vi &ven prata med
en anhdrig som kant dig lange. Du lamnar

kontaktuppgifter vid ditt bestk. Sker per telefon
och tar cirka 30-60 minuter.

Strukturerad intervju

Vi anvander intervjuer framtagna for att
undersoka t.ex. ADHD eller Autism. Vi gar igenom
vilka symtom du kanner igen dig i, bade som
vuxen och under din barndom. Tar 60-90
minuter (vid bred utredning kan ytterligare 60
min behovas).

Lakarbesok

Du traffar en psykiater som undersdker om det
finns medicinska forklaringar till svarigheterna. Du
kan aven stalla fragor om medicinering. Sker pa
plats och tar vanligtvis 1 timme.

Atergivningssamtal

Nar alla delar ar klara gar du igenom resultaten
med psykologen digitalt via video och far ett
skriftligt utlatande. Sker vanligtvis 2-4 veckor
efter besoket i Kbpenhamn och tar 30-45 min.
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Praktisk information

Var mottagning i Képenhamn befinner sig i Regus Winghouse i @restad, vilket vi delar med andra foretag.
Det ar endast 5 min tag fran Kastrup (2 stopp) och 30 min tagresa fran Malmo Centralstation. Mottagningen ar
alltsa innan Képenhamn city, vilket gor det lattare och smidigare att ta sig dit.

Adress: Business Centre Winghouse, @restads Blvd., 2300 Kgbenhavn, Danmark
Oppna i Google Maps -

Med tag fran Malmo Mat

Ta tAget mot Képenhamn och kliv av vid Orestad (5 Det finns en lunchrestaurang pa Regus Winghouse.
stopp) efter ca 30 min. Sedan ar det en promenad pé ca Utover det finns flera alternativ i narheten for saval lunch
5 minuter. som middag.

Med flyg via Kastrup Boende

Ta taget mot Képenhamn fran flygplatsen och kliv av vid Hotell i narheten: Ibis Styles Copenhagen Orestad,
Orestad (2 stopp), ca 5 min. G& sedan 5 minuter fran Crowne Plaza Copenhagen, Four Points Flex by
stationen. Sheraton Copenhagen Arena samt Cabinn Metro Hotel.

Nar du ar framme

Sla dig ner och vanta vid entréplan intill receptionen.
Psykologen eller lakaren hamtar dig. OBS: Det finns
inga skyltar om Nova Psykiatri pa plats.
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Ombokning och avbokning

Vi forstar att ovantade saker kan intraffa. Samtidigt reserverar vi tid som annars hade kunnat ga till andra
patienter. Darfor behdver vi ta ut en avgift vid avbokningar och ombokningar med kort varsel.

Avbokning inom 48 timmar
En avgift p& 5 000 kr tas ut.

Ombokning inom 48 timmar
Du kan omboka en gang utan att behdva betala ndgon extra avgift. Men vi fakturerar fortfarande for
utredningen. Vid en andra sen ombokning tillkommer en avgift pa 5 000 kr.

Paboérjad utredning
Har du redan gatt pa ett av besoken ar du betalningsskyldig for hela utredningen, aven om du vill avsluta den.

Forsok garna att boka om eller av i sa god tid som mgjligt. Om du blir sjuk kan delar av utredningen ofta
genomfdras digitalt via video.

Betalning och ansdkan om ersattning

Vid férhandsbesked Vid ersittning i efterhand

Efter det forsta psykologbesoket skickas en faktura pa Efter det forsta psykologbesoket far du en faktura pa 30

30 000 SEK. Fakturan ska betalas inom 30 dagar, innan 000 SEK som ska betalas inom 30 dagar.

du fatt din ersattning. Utbetalningstiden varierar, men

pengarna brukar betalas ut inom nagra veckor. Efter att du har betalat fakturan och gatt fardigt
utredningen ansoker du om ersattning fran

Pabdrja anstkan om ersattning sa snart du gatt fardigt Forsakringskassan. For aktuell handlaggningstid

utredningen. Fragor om fakturan: hanvisar vi till Forsakringskassan.

ekonomi@novapsykiatri.se

Fragor om fakturan: ekonomi@novapsykiatri.se

Guide — ansékan om ersittning

(forhandsbesked) - Guide - ansdkan om ersittning (efterhand) -




Efter utredningen - vad hander da?

08-519 35 900
novapsykiatri.se
info@novapsykiatri.se

Nar alla delar ar genomforda far du ett atergivningssamtal dar vi gar igenom resultaten. Du far veta om du

uppfyller kriterierna for en diagnos och vad det i sa fall innebaér. Vi hjalper dig vidare pa ett eller flera av satten

nedan.

Utlatande med tips och
rekommendationer

| samband med atergivningssamtalet far du ett
skriftligt utlatande pa cirka 10 sidor dar psykolog
och lakare beskriver utredningens resultat och
rekommendationer. Det kan handla om rad om
medicinering, stdd hos annan vardgivare, eller
konkreta vardagstips.

Remiss till t.ex. vuxenpsykiatrin eller
habilitering

Vi hjalper till med remisser dit du 6nskar. Det ar
vanligt med remiss till vuxenpsykiatrin for
medicinering eller terapi. Vid autism
rekommenderar vi ofta habiliteringen. Vardcentral
kan ibland ocksa vara ett bra alternativ.

Medicinering hos Nova Psykiatri

Om du far en ADHD-diagnos kan du paborja
medicinering direkt hos oss i Sverige.

Prenumerationspaket: 3 000 kr startavgift,
sedan 400 kr/manad. For dig som vill stanna hos
0SS.

Insattningspaket: 7 600 kr for 6 manaders
uppstart, darefter 1 200 kr per kvartal om du vill
fortsétta ett tag till.

Behandling hos annan privat vardgivare

Vi samarbetar med flera duktiga privata vardgivare
som kan erbjuda terapi och annat stod. Du betalar
sjalv for behandlingen men kan snabbt och
smidigt komma igang.

08-519 35 900 - info@novapsykiatri.se - novapsykiatri.se




Om ADHD medicinering

Vi erbjuder tva olika paket for medicinsk behandling — valj det som passar dig bast!

Paket 1: Prenumeration Paket 2: Insattningspaketet

For dig som vill stanna hos Nova For dig som vantar pa vuxenpsykiatrin

Kostnad Kostnad
e Startkostnad: 3 000 kr e 7 600 kr for 6 manaders behandling
e Manadsavgift: 400 kr/manad e Darefter 1 200 kr per kvartal om du vill fortsatta
e Bindningstid: 12 manader ett tag till
e Forlangning: Automatiskt med 12 manader i Ingar
taget om det inte sags upp e Samma som paket 1
Ingar e Upp till 2 remisser skickas kostnadsfritt till

¢ Samtliga besok digitalt med lakare och vuxenpsykiatrin

sjukskoterska

e Uppstart sker normalt inom ett par veckor, men
kan i vissa fall ta langre tid

e Tillgang till Novas materialbibliotek

Hur du kommer igang

Om utredningen resulterar i att medicinering &r aktuell far du en bokningslank av din psykolog nar utredningen
ar klar. Kontakta oss pa info@novapsykiatri.se eller 08-519 35 900 om du stoter pa problem. Vid frdgor om
abonnemanget, mejla abonnemang@novapsykiatri.se.
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Vanliga fragor — om utredningen

Ska jag forbereda mig infér utredningen?

Du kommer att f& svara pa frdgor om det finns diagnoser i slakten — kolla garna upp hur det ser ut bland
slaktingar och fundera pa hur det sag ut under barndomen och hur svarigheterna sett ut genom aren.

Kan jag ta med mig nagon?
Ja sjélvklart! Om du vill ha med en anhorig eller van for stod &r det oftast méjligt. Observera dock att vissa delar
maste goras pa egen hand — din anhorig far vanta utanfor.

Far jag en diagnos direkt efter utredningen?

Vi bokar in ett atergivningssamtal, vanligtvis 2—4 veckor efter ditt sista besok i Kopenhamn. Ibland gar det
snabbare, ibland léngre.

Vad hdander om jag har andra diagnoser eller behov?

Da hjalper vi dig att hitta ratt stod och insatser — rad kring behandling, remisser till annan vardgivare eller andra
former av stod utifran dina behov.

Hur stor dr chansen att jag far en diagnos?

Nastan samtliga som utreds hos oss far nagon diagnos. Cirka 90% far den diagnos man sékt for. Ibland landar
vi i att problemen béttre forklaras av nagot annat — t.ex. autism istéllet for ADHD, eller att angest bast forklarar
problematiken. Vi stéller alltid den diagnos vi tror hjalper dig bast.

Vad hander om jag inte far en ADHD/Autismdiagnos?

Aven utan den diagnos du sokt for finns det mycket hjalp att f&. Du far alltid en gedigen forklaring till varfor
saker blir svara for dig, och hur du kan f& det att fungera béattre. Samtliga diagnoser har beprévade
behandlingsmetoder.
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Vanliga fragor — om utredning i Danmark

Varfor maste utredningen goras i Danmark?

For att du ska kunna fa hjalp snabbare erbjuder vi utredning i Danmark. Genom lagen om planerad vard
utomlands har du ratt till ersattning fran Forsakringskassan om vantetiden i Sverige ar orimligt lang. Du far hjalp
snabbare utan att kompromissa med kvaliteten.

Ar det svensk personal som gér utredningen?

Ja. All personal som genomfor utredningen ar legitimerad och svensktalande, precis som i Sverige. Den enda
personalen som inte pratar svenska ar receptionen i Képenhamn.

Maste jag sjalv betala fér resa och boende?

Ja. Kostnader for resa och eventuell vernattning ersatts inte av Forsakringskassan. Vi forsoker dock planera
besoken s att allt kan genomféras pa en och samma dag om mdjligt.

Gar utredningen till pA samma sitt som i Sverige?

Ja. Utredningen féljer samma struktur och riktlinjer, enligt Socialstyrelsens riktlinjer. Den omfattar samtal med
psykolog och lakare, kognitiva tester samt atergivningssamtal.
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Kontakt

Tack!

Om du har fragor eller funderingar ar du valkommen att
kontakta oss. Basta sattet ar att skriva i chatten pa
Kaddio dar du haft tidigare kommunikation.

08-519 35 900

info@novapsykiatri.se

www.novapsykiatri.se

abonnemang@novapsykiatri.se

Tack for att du valt Nova Psykiatri for din
neuropsykiatriska utredning. Vi hoppas att du nu kénner
dig lite mer férberedd och vi ser fram emot att traffa dig.

Vart mal ar att du ska kanna dig bade trygg och
valinformerad under hela processen.

Varmt valkommen!

Vénliga hélsningar,
Teamet pa Nova Psykiatri
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